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Poderosa gestão de mobilidade empresarial para qualquer dispositivo 

 

 

 

Tarefas cruciais incluem os tipos de atividades que se unem diretamente à margem operacional de uma empresa. Não realizar tais atividades, 
ou fazê-las de modo ineficiente, ficará claro no balanço, nos relatórios de ganhos e nos preços das ações da empresa. Considere o impacto de 
um envio de fim de trimestre não entregue, a indisponibilidade de um produto popular ou a ruptura de entregas com garantia de entrega 
antes de feriados. Cada um desses exemplos teria um efeito visível nos resultados do trimestre da empresa - e poderiam até impactar o 
desempenho futuro, se os clientes trocassem por um concorrente. 

A Wavelink ajuda as empresas a implementar soluções de mobilidade cruciais, que aprimoram a produtividade dos usuários e diminuem as 
interrupções ao fluxo de trabalho, que poderiam inibir uma eficiência ótima. A gestão de mobilidade empresarial com Avalanche está no 
núcleo de tantas destas implementações por causa da interoperabilidade inerente e da fácil gestão que ele fornece, quando usado em 
conjunto com outras soluções do Mobile Enterprise Productivity Suite da Wavelink. 

Força de trabalho crucial 
A mobilidade não está mais sendo implementada aos poucos, nem como um projeto experimental para determinar se os usuários móveis 
podem ser mais produtivos. Desde que a mobilidade se tornou peça fundamental de pequenas e grandes empresas, os requisitos mudaram. 
Uma grande mudança foi a emergência de uma força de trabalho móvel voltada ao cliente. Muito frequentemente, esse tipo de usuário 
possui um papel gerador de receitas ou orientado ao serviço ao cliente, e é altamente visível para seus clientes. Os exemplos incluem 
associados no varejo, que auxiliam os consumidores quanto à seleção do produto, respostas às dúvidas e na condução de transações de 
vendas. Outro exemplo é a enfermeira de hospital. Durante os turnos, a enfermeira interage com pacientes, esclarece dúvidas, busca 
informações -tudo isso em prol da qualidade no cuidado com o paciente (serviço ao cliente). 

 

Sistemas operacionais móveis suportados: 

■ iOS 

■ Android 

■ Microsoft Windows Phone 8 

 

■ Microsoft Windows CE 

■ Microsoft Windows Mobile 

■ Sistemas operacionais móveis Legacy 

 

Nesses e em muitos outros exemplos, o papel é crucial, mas o ambiente de trabalho possibilita uma seleção mais ampla de dispositivos 
móveis a serem implementados. Ao passo em que as empresas avaliam smartphones, tablets e computadores móveis robustos para os 
consumidores como a plataforma de hardware preferida para tais usuários móveis, elas exigem um meio de gerir tais implementações com 
a mesma confiabilidade e desempenho que protege sua força de trabalho operacional em seus armazéns, e em seus centros de produção e 
distribuição. Quando a mobilidade simplesmente não pode falhar, as empresas procuram o Wavelink Avalanche. 

 

Gerenciando as implementações móveis da empresa 
Ao considerar todos os aspectos da implementação de mobilidade de uma empresa, escolher a solução para gerir tal implementação também 
leva em conta selecionar uma utilidade de gestão de mobilidade que possa lidar não apenas com o dispositivo móvel, mas com todos os 
aspectos que maximizam a produtividade do funcionário - aplicativos móveis, acesso a conteúdo, e mais. Wavelink Avalanche garante que os 
usuários tirem o máximo da mobilidade, e também facilita a gestão da implementação móvel para o administrador, proporcionando os meios 
mais eficazes para atualizar aplicativos móveis em dispositivos dos funcionários. 

Além disso, o Wavelink Avalanche fornece à TI a flexibilidade para gerir implementações cruciais por tipos de dispositivo - de computadores 
móveis robustos a dispositivos e tablets inteligentes para o cliente. Avalanche também oferece a uma escolha entre métodos de 
implementação. Você pode escolher a implementação SaaS para entrega mais rápida e atualizações, manutenção e eficiência. Ou 
implementar Avalanche no local, para total controle e conformidade com requisitos internos de segurança. 
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Opções de implementação 

Implementação SaaS 

Uma implementação totalmente em nuvem de Avalanche libera sua equipe de TI de ter que gerir quaisquer componentes do servidor do 
sistema Avalanche, fazendo desse o método de implementação mais simples e rápido. Usuários de TI acessam o console Avalanche usando 
qualquer navegador da Web conhecido - incluindo Internet Explorer, Firefox, Safari ou Chrome. Todos os servidores Avalanche residem em 
data centers por todo o mundo, geridos por especialistas do Wavelink Avalanche. 

 

A Wavelink também oferece um modelo de Serviço gerenciado para clientes de implementação em nuvem, oferecendo a opção de ter um 
especialista do Wavelink Avalanche gerindo a implementação de mobilidade de sua empresa. As empresas que selecionam uma 
implementação em nuvem se beneficiam do acesso imediato a atualizações de software da Wavelink. 

Implementação no local 
Sistema de gestão de produtividade da empresa. Esse método permanece o mais popular entre a maioria das empresas preocupadas com 
segurança, ao passo que mantém atributos comuns com as opções com base em SaaS, como em relação ao suporte de controle e navegação. 

 

Neste sistema, toda a implementação Wavelink Avalanche está contida na intranet corporativa da empresa*. Sua equipe de TI pode controlar 
totalmente a implementação de patches e atualizações, que a Wavelink fornece regularmente. Se sua empresa exige os mais altos níveis de 
segurança e controle de TI, essa opção propicia a paz de espírito que seus gerentes de TI esperam. 

Os clientes escolhem a Wavelink como parte de suas implementações móveis cruciais porque eles podem confiar em soluções, como 
Avalanche, para reduzir os riscos em seus negócios, enquanto aprimoram, de fato, o desempenho operacional através de ganhos de 
produtividade. Descubra como o Wavelink Avalanche pode ajudar a aprimorar as implementações de mobilidade de sua empresa. Acesse 
www.wavelink.com/avalanche para obter mais informações. 
*Alguns smartphones/tablets de clientes podem exigir um servidor específico e configurações de certificado 

 

Líder do setor 
Wavelink é a provedora líder de soluções em gestão de dispositivos móveis de vários fornecedores, gestão de infraestrutura sem fio, 
emulação de terminal, recurso de voz e desenvolvimento de aplicativos móveis. Wavelink possui mais de 9 milhões de licenças de clientes 
ativas em todo o mundo. 

As soluções Wavelink resolvem os desafios ímpares encontrados na implementação, gestão e controle dos atuais sistemas de mobilidade das 
empresas. Tais soluções facilitam um desempenho ótimo da equipe de frente. A Wavelink oferece uma plataforma para gerir, prover, 
atualizar, proteger e solucionar problemas em plataforma de computação móvel robustas, tudo com um controle único e fácil de usar. 

Os produtos Wavelink diminuem o crescente caos em torno da mobilidade, heterogeneidade e os desafios quanto a exigentes ambientes de 
computação para usuários finais. Dentro de quatro paredes, ou no campo, a Wavelink lidera a mobilidade. 

Wavelink Corporation 
EUA e Canadá: 1-888-697-WAVE (9283) 
Fora dos EUA e Canadá: +800 WAVELINK (9283-5465) sales@wavelink.com www.wavelink.com 
sales@wavelink.com 
www.wavelink.com 
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